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【经验交流】

海安市：多方共治深化文明养犬治理

宿迁市宿城区：打好移风易俗“组合拳”

东海县：非遗传承保护赋能社区治理
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海安市：多方共治深化文明养犬治理

海安市坚持将文明养犬作为提升文明城市长效管理水平

的重要内容，作为提升市民文明素质的重要抓手，实行“精

准化宣导、特色化服务、精细化管理、常态化执法、协同化

治理”工作法，有效破解养犬管理难题，切实营造和谐宜居

的人宠环境。

一、立体化宣传教育，凝聚文明养犬共识。坚持宣传先行，

构建多维度、广覆盖、全方位的传播网络。一是做好媒体宣传。

整合“声、屏、网、报、端”资源，全市 800 余块居民小区电

梯广告屏高频次播放《南通市文明行为促进条例》有关文明养

犬条款和文明养犬常识。“海安发布”“文明海安”微信公众

号常态开设专栏，解读法规，普及知识，剖析案例。二是发放

宣传资料。印制发放文明养犬主题宣传海报 2 万份、“遛狗牵

绳”手册 2000 余份，组织社区干部、网格员、志愿者深入小区、

公园等场所精准投放，打通宣传“最后一米”。三是组织宣传

活动。依托新时代文明实践中心（所、站），常态化开展养犬

知识问答、经验分享会、文明承诺签名等活动，免费发放牵引

绳、嘴罩等实用物资 2.1 万条（个），有效激发市民参与热情，

营造“文明养犬、人人有责”的浓厚氛围。
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二、精细化贴心服务，促进形成文明自觉。坚持寓管理于

服务之中，刚柔并济提升治理温度与效能。一是便捷服务惠民。

开发线上犬证办理系统，实现“网上办、马上办、随时办”一

站式服务，大幅提升养犬登记便利度和群众满意度。二是设施

配套暖心。在居民小区、公园绿地、商场市场等公共场所科学

布设“宠物便箱”2300 余处，免费提供宠物粪便清洁工具。在

农贸市场、商场超市、医院等重点区域设置宠物临时寄存点，

解决市民携宠出行“最后一站”难题。三是信用激励引导。创

新推行“文明养犬积分制”，市民遵守规范累积积分可兑换宠

物用品，将文明行为转化为可量化的信用激励。

三、协同化长效治理，夯实齐抓共管根基。坚持部门联动，

完善工作机制，确保治理常态长效。一是健全全链条管理。构

建犬只的“登记—免疫—监管—服务—收容”闭环体系。公安

部门严把登记关，确保犬只信息可追溯。农业农村部门强化免

疫监管，定期组织疫苗接种，筑牢公共卫生防线。公安、城管

部门加强日常巡查执法，及时纠治不文明行为。二是强化专业

力量支撑。组建专业管理队伍，会同社区网格力量，严格落实

网格化巡查责任制，负责重点区域巡逻宣传、不文明行为劝导

和流浪犬只管控，累计收容处置流浪犬 1509 只。三是规范收容

领养流程。加强犬只留检所规范化管理，严格执行收容、饲养、

免疫、健康监测、领养及无害化处理全流程标准，确保收容工
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作安全、人道、有序。全市累计注册登记并核发二维码免疫牌

（证）犬只 7512 只，登记管理率显著提升，源头管控有力有效。

四是严格规范执法立规。聚焦“遛狗不牵绳、犬吠扰民、违规

进入禁入区”等突出问题，开展常态巡查与集中整治，依法查

处案件 124 起，形成有力震慑，促使养犬人“不敢违、不愿违”。

宿迁市宿城区：打好移风易俗“组合拳”

宿城区坚持把移风易俗作为深化基层治理、提升社会文明

程度的重要抓手，紧扣民生实际，坚持制度创新与人文关怀并

重，宣传引导与惠民服务共举，推动婚事新办、丧事简办、小

事不办，逐步将文明公约内化为广大群众的行为自觉。

一是“小”场景“大”宣传。坚持从群众生活场景入手，

构建立体宣传网络。一是线上+线下融合动员。印制移风易俗主

题海报、宣传折页，录制宣传音频，制作《“漫话”新风尚：

移风易俗乐享和美》动漫视频，通过村居“小喇叭”、微信群、

户外大屏等广泛传播。二是传统+现代艺术浸润。创新编排柳琴

戏、音乐快板等节目， 开展“移风易俗 乐享和美”专题巡演，

受到群众欢迎。三是节点+场景精准引导。结合“清明节”组织

“绿色云祭扫”，聚焦“毕业季”倡议“新风伴成长”，营造
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“节点有活动、场景有引导、人人共参与”的氛围，推动“化

繁为简”成为群众自觉选择。

二是“细”举措“暖”服务。以婚俗改革为抓手，通过制

度保障、服务创新、载体打造，让婚事新办成为社会共识。一

是织密制度网络。出台《宿城区推进移风易俗弘扬文明新风实

施方案》，构建“事前商量—事中服务—事后评议”全链条管

理体系，推广《宿城婚姻公约》，将“反对高价彩礼”纳入文

明建设标准。二是赋能服务平台。组织“扬婚恋新风向幸福启

航”集体颁证、“邂逅宿城·情牵牛角”等公益交友活动，举

办“新风宿城珍爱一生”集体婚礼，联合市公交公司开通“酒

都小巴”婚车预约服务，入选省移风易俗优秀案例。三是打造

文明载体。建成宿城区婚俗改革宣传广场阵地，鸣凤漙公园公

益相亲角等单位入选省妇联新型婚育文化培育试点，宿城区获

评“江苏省第一批婚俗改革实验县（市、区）合格单位”。

三是“立”新范“破”陈规。聚焦殡葬习俗改革，以机制

建设、惠民服务、文化重塑为核心，推动白事简办。一是制度

设计筑根基。深化丧葬习陋习治理，推动形成文明办、民政局

牵头，职能部门联动参与的工作格局。推行党员干部作表率发

一封倡议书、市场主体分级管理亮一张服务榜和广大群众深入

宣传汇一份遴选单“三个一”工作举措，持续深化丧葬陋习治

理。二是惠民服务暖人心。在幸福街道阅湖社区试点“公益治
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丧服务中心”，为困难群体提供免费治丧服务，既减免追悼场

所使用费，又联合“新风酒店”推出宴席折扣，引导群众简办

新办。三是文化重塑传新风。出台《村（社区）推行人情新风

“宿 9 条”工作导则》《宿城区白事（祭扫）礼仪指引》等，

以新式礼仪取代陈规陋习；开展“移风易俗大家谈”活动，把

“厚养薄葬”等新风共识纳入村规民约，赋予传统习俗现代文

明新内涵。

东海县：非遗传承保护赋能社区治理

东海县以非遗保护传承为切入点，通过整合水晶、绳编、

版画等非遗项目，构建“课堂教学+直播电商+校园联动”的立

体服务体系，将非遗资源转化为社区治理的文化动能，探索出

一条“非遗赋能社区、文化滋养文明”的特色路径，让非遗融

入居民生活，为文明城市创建注入深厚文化底蕴。

一是传承非遗文化，多维空间赋能社区文明。一是资源整

合筑基，打造非遗“微阵地”。充分挖掘本土水晶雕刻、东海

版画、绳编技艺等特色非遗项目，在社区服务中心规划非遗课

堂与电商直播间两大功能区。非遗教室配备投影仪、展示架等

设施，电商直播间配备高清设备与直播软件，形成“文化体验+
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商业转化”的空间布局，让社区成为非遗活态传承的“微剧场”。

二是传承矩阵入驻，激活文化“新引擎”。邀请 6 名非遗传承

人组成教学团队，定期开设版画课堂、绳编教学等精品课程，

涵盖理论讲解、技艺示范、实践指导等内容。电商直播间由 4

位“直播型”传承人教学，结合特色水晶资源，讲解“水晶文

化”历史，单场直播吸引超 3 万人次观看，实现非遗从“博物

馆展品”变为“可触摸的技艺”。三是全面开展培训，编织文

化“同心圆”。区分年龄层次开设不同课程。针对青少年群体，

举办“美丽东海”少儿版画展、“非遗文脉永传承”主题课程。

针对青年群体，开设编绳、水晶雕刻等课程。针对中老年群体，

开设太极拳、腰鼓非遗课堂，形成“老辈传技艺、青年玩创新、

少年知文脉”的传承生态。

二是创新传播路径，数字赋能产业融合发展。一方面，直

播电商破圈，促进非遗变身“网红 IP”。搭建“非遗+直播”平

台，培育“看得见技艺、听得懂故事”的传播场景，让非遗产

品从“手工艺品”升维为“文化消费品”，吸引年轻用户通过

弹幕互动、下单支持，实现“观看—认知—认同—传播”的链

条转化。另一方面，文旅融合破题，激发社区发展“新活力”。

打造“社区即景区、技艺即体验”的模式，开发“水晶文化体

验游”“版画创作研学游”等线路，将社区非遗教室、直播间

纳入旅游打卡点，游客既能亲身体验作品创作，又能购买非遗
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文创产品，形成“产、学、游、购”闭环。

三是探索“非遗+”，优化社区治理提高效能。一是强化思

想铸魂，打造理论宣讲新模式。开展“非遗+宣讲”活动，将理

论宣讲与传统文化、非遗体验有机结合，通过宣讲+绳编、版画、

泥塑等形式，常态化开展非遗宣讲，为居民奉上丰盛的传统文

化“大餐”。二是开展特色活动，构建多元场景新载体。依托

传统节日，将非遗展示融入各项文化活动创新打造沉浸式体验

场景，开展元宵非遗游园会、春节剪春花等活动，让传统文化

在互动中焕发新生。三是动员群众参与，提升社区自治归属感。

社区居民在学习技艺中不断增进交流，自发组建“非遗志愿队”，

参与社区文化活动策划。通过开展各项主题活动，增强了居民

对传统文化的认同感和归属感，非遗成为凝聚社区共识、培育

文明风尚的“粘合剂”。
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